
PRIPOROČILA ZA PRIMEREN ODZIV, KO NAM OTROK POVE O 

IZKUŠNJI NASILJA, ZLORABE 

 

 Poskušamo ostati mirni. Ne izražamo močnega razburjenja, jeze, strahu.  

 Verjemimo otroku. Ne sprašujemo vedno znova, če je prepričan, da se je »zgodilo tako…«. S 

tem izražamo dvom, nezaupanje. 

 Otroku povemo, da ima pravico biti varen. Da to, kar se mu je zgodilo, ni bilo prav. Da storilec 

tega ne bi smel narediti, ne bi smel tako ravnati. 

 Otroka poslušamo na neobsojajoč način. Ne pridigamo, ne moraliziramo. Ne sprašujemo, ne 

jezimo se: »Zakaj tega nisi prej povedal?«. 

 Potrdimo njegova čustva. Izrazimo razumevanje. Damo mu možnost, da izrazi čustva. Otrok 

bo lahko prestrašen, lahko bo jokal, lahko bo zelo jezen, lahko ga bo sram in mu bo zelo 

nelagodno govoriti z nami o zlorabi. 

 Otrok bo lahko o svojih izkušnjah govoril z direktnimi, slikovitimi izrazi. Bodimo pripravljeni. 

Poskusimo uporabiti iste izraze.  

 Ne izogibamo se temam, ki nas spravljajo v zadrego. Otroku damo vedeti, da se lahko z nami 

pogovarja o vsem, kar ga teži.  

 Otroku zagotovimo, da nam ni vseeno, da ga imamo radi, ga sprejemamo ne glede na to, 

kaj se mu je zgodilo. 

 Zaščitimo otroka. Povemo mu, kako bomo ukrepali. Pojasnimo mu, zakaj je pomembno, da 

ukrepamo na določen način. Sprašujemo ga kot kompetentnega sogovornika.  

 Ne obljubljamo mu stvari, ki jih ne bomo mogli zagotoviti.  

 Povemo mu, potrdimo mu, da je prav, da nam je povedal o nasilju, zlorabi.  

 Namenimo mu čas in prostor za pogovor o stvareh, ki ga bremenijo, skrbijo, zanimajo. 

Omogočimo mu, da pove »svojo« zgodbo, s svojimi besedami.  

 Če otrok zaradi posledic zlorabe potrebuje strokovno pomoč, mu jo poskušamo zagotoviti.  

 Vzemimo si čas in ga preživimo z otrokom v prijetnih, sproščujočih skupnih aktivnostih. Izražamo 

naklonjenost do otroka.  

 Bodimo jasni glede svojih meja. S tem bomo otroku pomagali na poti do novih izkušenj 

spoštovanja, zaupanja, predvidljivosti, postavljanja lastnih meja.  

PRIMERNE BESEDE, KI LAHKO POMAGAJO 

 Težke stvari (npr. Včasih se otrokom zgodijo težke stvari…) 

 Stiska 

 Strah, jeza, žalost, sram… 

 Pomoč 

 Ni prav (npr. Ni prav, če odrasli ravna na tak način…) 

 Napaka, zmotiti se 

 Ni mi vseeno zate.  

 Zanima me, kako se počutiš. 

 Kako ti lahko pomagam? 

 Če se želiš pogovoriti, sem tukaj zate.  

 Bi se rad pogovoril o tem? 


